
A MOLAFLEX® tem definida uma política do sistema de gestão baseada 
nas políticas gerais do grupo, tendo em vista a melhoria contínua da 
organização. Esta baseia-se nas seguintes regras:

· Exceder proactivamente as expectativas dos clientes.

· Continuar a manter a MOLAFLEX® como referência no sector do descanso.

· Garantir continuamente a qualidade dos produtos.

· Respeitar os requisitos sociais, ambientais e legais.

· Aumentar continuamente o valor e as margens de lucro do negócio.

· Integrar a gestão ambiental em todo o funcionamento da empresa.

· Melhorar de forma contínua o desempenho ambiental das atividades, 
produtos e serviços, procurando reduzir de forma sistemática os impactos 
ambientais, promovendo a adoção das melhores técnicas disponíveis.

A política de qualidade e meio ambiente definida pela MOLAFLEX®, surge 
como um meio para atingir os seguintes objetivos:

· Fornecer uma ampla gama de produtos relacionados com o descanso, 
para satisfação dos clientes.

· Dotar dos meios e equipamentos necessários para atingir elevados índices 
de qualidade dos nossos produtos e processos.

· Utilizar materiais e processos produtivos que respeitem as regras sociais e 
ambientais.

· Gerar valor para os acionistas.

· Cumprir a legislação e regulamentação ambiental aplicáveis, bem como os 
compromissos ambientais assumidos, procurando antecipar a aplicação 
dos novos requisitos legais.

· Reduzir a produção de resíduos e promover a valorização dos resíduos 
gerados, assegurando que são tratados de forma correta.

· Incentivar os nossos fornecedores de produtos e serviços a assumirem 
comportamentos e práticas ambientais responsáveis. 

· Sensibilizar e formar toda a equipa da empresa, reforçando a sensibilização 
e competências ambientais de forma individual e coletiva.
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